Los servicios estan disponibles para
los que lleguen primero. Es muy
recomendado que planee llamar por
adelantado para reservar su viaje.

El transporte de SCUSA no proporciona

transporte médico de emergencia.
Para situaciones de emergencia,
por favor llame al 911.

Eltransporte de SCUSA no excluye, niega beneficios, o de lo
contrario discrimina contra cualquier persona por motivos de
raza, color, religion, sexo, origen nacional, o sobre la base de
discapacidad o admision por edad para participar en los
servicios y beneficios de cualquiera de sus programas,
actividades, o empleo.

Cualguier persona que considere haber sido maltratado por
una practica discriminatoria ilicita en virtud del Titulo VI,
tiene derecho a presentar una queja formal con el condado
de Stanly.

Cualguier queja debe ser por escrito 0 en persona en la
oficina de quejas del condado de Stanly Titulo VI ubicada en
1000 N. First St. Suite 104, Albemarle, NC 28001 dentro de los
ciento ochenta (180) dias siguientes a la fecha de la supuesta
discriminacion ocurrida, Ef formulario de quejas y
discriminacion del Titulo VI se puede obtener en la Oficina de
Recursos Humanos de forma gratuita, lamando al
704-986-3606.

stanlycountync.gov/transportation

Mision
Proveer un servicio seguro y eficiente de
transporte para la comunidad a situaciones
actuales y cambios necesarios de los
residentes del condado de Stanly.

Horas de funcionamiento y operacion
Las horas de oficina son de lunes a viernes de
8:30am-5:00pm.

SCUSA proporciona servicios en la mayoria de las
areas del condado cada dia de la semana, pero los
horarios varian. Por favor llame a la oficina de
transporte para discutir su necesidad particular.

1000 N First Street, Suite 15
Albemarle, NC 28001
Numero de teléfono: 704-986-3790
Numero de Fax: 704-982-5735

ITY/TDD: 1-800-735-2962

Para aprender mas de otros transportes en otros
condados vaya a:

SCUSA-

STANLY COUNTY
PUBLIC TRANSPORTATION

Taking people, Going places.




Los servicios de transporte estan disponibles para:
« Citas médicas

*Trabajo

* Negocios personales, etc.

Vehiculos con acceso para discapacitados estan
disponibles.

:Como puedo recibir asistencia de transporte?
Llame a la oficina de transporte al 704-986-3790
y diganos qué necesita. El personal le explicara
los servicios disponibles y le ofreceran las
maneras que podemos ayudarle. Transporte
fuera del condado estéa disponible para citas
médicas si su doctor hizo un referido medico.

Cancelaciones de pasajeros y "no asistir o

estar presentes”

Los pasajeros o los representantes de la agencia
se les pide llamar a la Oficina deTransporte con
24 horas de anticipacion para cancelar un viaje.
El pasajero o agencia que esta encargada del
viaje se les cobrara si el pasajero no se
presenta.

Todos los pasajeros deben llevar el cinturén de
seguridad. Los nifos tienen que estar
asegurados en un asiento de seguridad como es
requerido por la ley de Carolina del Norte.
SCUSA no proporciona los asientos de
seguridad.

¢;Necesita un trabajo?
jPodemos ayudarle!

stanlycountync.gov/trans

Los servicios de transporte estan disponibles para:
Todos los residentes del condado de Stanly.
Cobran una tarifa por persona, por parada
(incluyendo los bebés/ninos). La cuota exacta
de la tarifa se requiere, los conductores no
pueden dar cambio. Se requiere que hagan una
reservacion.

Las tarifas varian segun el lugar donde lo
recojan y a que destino vaya. Usted sera
notificado de su tarifa cuando haga su
reservacion de su viaje.

Se dispone de financiacion especial para ancianos,
discapacitados, empleo, y viajes relacionados con la
educacion. Llame a la oficina para mas informacion.

Para planificar su viaje, lame a SCUSA
al: 704-986-3790.

Transporte de Medicaid

SCUSA hace los contratos con el Departamento de
Servicios Sociales para el transporte de Medicaid.
Aprobacion previa debe ser establecida a través de
Servicios Sociales llamando al coordinador del
transporte de Medicaid al 704-986-2038.

Servicios para gente de la tercera edad
SCUSA hace contratos con los servicios para
personas de la tercera edad de 60 afnos de edad o
mas. Se ofrecen excursiones a sitios de nutricién,
citas médicas y Café Care. La tarifa no es obligatoria
pero se aceptan donaciones. Para inscribirse, llame
al Departamento de Servicios para Ancianos al
704-986-3769.

Taking people, Going places.
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